
 

 
TÉRMINOS Y CONDICIONES 

 
1. INFORMACIÓN RELEVANTE 
 
El presente documento describe los Términos y Condiciones aplicables al uso de los contenidos, 
productos y/o servicios ofrecidos a través del sitio www.vazentica.com del cual es Titular 
Desarrolladora VaZentica SAPI de CV. Quien tiene su domicilio en: Calle Leona Vicario 801, Interior 9-
PA Colonia Los Cedros, Municipio de Metepec, Estado de México, C.P. 52154. 
 
Cualquier persona que desee hacer uso del Sitio Web o suscribir los servicios que en él se ofrecen, 
podrá hacerlo sujetándose a estos Términos y Condiciones, así como a políticas y disposiciones 
mencionadas en el presente documento. La persona que no acepte los presentes términos y 
condiciones deberá abstenerse de hacer uso del Sitio Web. 
 
2. DEL OBJETO 
 
Establecer las principales reglas aplicables al acceso y uso del Sitio Web. 
 
El Sitio Web se encuentra dirigido exclusivamente a personas que cuenten con la mayoría de edad 
(mayores de 18 años); en este sentido, VaZentica declina cualquier responsabilidad por el 
incumplimiento de este requisito. 
 
VaZentica, es una marca registrada de Desarrolladora VaZentica SAPI de CV., empresa constituida de 
acuerdo a la legislación mexicana y Titular del Sitio Web establece que está dirigido a Usuarios 
residentes en la República Mexicana, por lo cual,  no asegura que el Sitio Web cumpla total o 
parcialmente con la legislación de otros países, de forma que, si el Usuario reside o tiene su domicilio 
establecido en otro país y decide acceder o utilizar el Sitio Web lo hará bajo su propia responsabilidad 
y deberá asegurarse de que tal acceso y navegación cumple con la legislación local que le es aplicable, 
no asumiendo VaZentica ninguna responsabilidad que se pueda derivar de dicho acto. 
 
VaZentica no será responsable de errores, softwares maliciosos, que pueda causar algún daño a nivel 
de software o hardware en el equipo a través del cual el USUARIO acceda al SITIO WEB. 
 
El Sitio Web, podría dirigir a sitios externos, que no implica que dichos enlaces promocionen servicios 
o productos, contenidos, y cualquier otro material existente en los referidos sitios enlazados; por lo 
cual, no se garantizará la disponibilidad, exactitud, veracidad, validez o legalidad de los sitios externos 
a los que se pueda tener acceso a través del Sitio Web. 
 
3. PARA EL USO Y CONTRATACIÓN DE LOS SERVICIOS 
 
El uso y/o contratación de los servicios que se ofrecen en esta página implicará que usted ha aceptado 
y leído los Términos y Condiciones del presente documento. Este Sitio Web ofrece servicios y/o 
productos que para el proceso de contratación podrían implicar que la información recabada se 
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pudiese enviar a terceros y en ese caso sus datos estarán sujetos a los Términos y condiciones que 
estos establezcan. 
 
Para la adquisición de los servicios ofrecidos será necesario que se registre con datos fidedignos para 
que genere un Usuario y designe una contraseña. Usted como Usuario podrá cambiar la clave de 
acceso o contraseña de administración de su cuenta en cualquier momento, en caso de que cuente 
con un registro para solicitar nuestros servicios, VaZentica no asume responsabilidad alguna en caso 
de que usted entregue la clave o contraseña a terceros. 
 
Todos los servicios o productos que se adquieran por medio de este Sitio Web se sujetarán a un 
proceso de confirmación y verificación, el cual podría incluir la verificación y disponibilidad del servicio, 
validación de la forma de pago, validación de la factura (en caso de existir) y el cumplimiento de las 
condiciones requeridas. En algunos casos puede que se requiera una verificación por medio de correo 
u otros medios electrónicos o físicos. 
 
Los precios, de los servicios ofrecidos por medio de este Sitio Web, serán válidos únicamente para 
aquellos que se adquieran por este medio y estarán sujetos a las condiciones y vigencia de cada 
producto. 
 
4. LICENCIA 
 
VaZentica a través de este medio otorga por un lapso de tiempo definido una licencia para que usted 
como Usuario utilice los servicios con el fin de lograr la acreditación de acuerdo con los Términos y 
Condiciones que se describen en este documento. 
 
5. USO NO AUTORIZADO 
 
En caso de que aplique, la aceptación de Términos y Condiciones no implica la concesión de permiso, 
ni licencia para que usted utilice la información del Sitio Web, ni de logos, ni nombres, para ofrecer 
redistribuir o revender ningún tipo de los productos promocionados. 
 
6. CANCELACIÓN 
 
Una vez concluida la contratación del servicio solicitado, la solicitud de cancelación puede generar la 
obligación de cubrir gastos y costos por cancelación, usted tiene la responsabilidad de entender antes 
de solicitarlo.  
 
Le pedimos que lea cuidadosamente las especificaciones de contratación de cada servicio o producto 
antes de solicitarlo. 
 
7. POLÍTICA EN MATERIA DE PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL. 
 
VaZentica es Titular de todos los derechos de propiedad intelectual e industrial del Sitio Web, 
entendiendo por éste el código fuente que hace posible su funcionamiento, así como las imágenes, 
archivos de audio o video, logotipos, marcas, combinaciones de colores, estructuras, diseños y demás 



 

elementos que lo distinguen. Mismos que se encuentran protegidos por la legislación mexicana en 
materia de propiedad intelectual e industrial, así como por los tratados internacionales aplicables. 
Queda expresamente prohibida la reproducción, distribución, o difusión de los contenidos del Sitio 
Web, con fines comerciales, en cualquier soporte y por cualquier medio, sin la autorización de 
VaZentica. 
 
El Usuario se compromete a respetar los derechos de propiedad intelectual e industrial de VaZentica. 
No obstante, además de poder visualizar los elementos del Sitio Web podrá imprimirlos, copiarlos o 
almacenarlos, siempre y cuando sea exclusivamente para su uso estrictamente personal. 
 
8. PRIVACIDAD 
 
VaZentica garantiza que la información personal que usted proporcione se resguardará con la 
seguridad necesaria para su protección. Puede revisar a detalle el uso de sus datos en el aviso de 
Privacidad que fue puesto a su disposición, y en nuestra POLÍTICA DE PRIVACIDAD. 
 
VaZentica se reserva los derechos de cambiar o de modificar estos términos sin previo aviso, usted 
podrá solicitar que se envíe el documento de Términos y Condiciones actualizado en cualquier 
momento al mismo correo electrónico que indica su Aviso de Privacidad. 
 
9. LEGISLACIÓN Y JURISDICCIÓN APLICABLE. 
 
De surgir cualquier controversia en relación con la interpretación y/o a la aplicación de los presentes 
Términos y Condiciones, las partes se someterán a la jurisdicción ordinaria de los tribunales que 
correspondan conforme a derecho en el Estado de México. 
 
 


